INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Tieto informacie o spracuvani osobnych Udajov su adresované fyzickym osobam, ktoré su zmluvnym
partnerom (resp. potencialnym zmluvnym partnerom) spolo¢nosti CAPITOL, akciova spolo¢nost,
a fyzickym osobam, ktoré su zastupcami (resp. kontaktnymi osobami) zmluvnych partnerov spolo¢nosti
CAPITOL, akciova spolocnost. Nasej spolocnosti zalezi na riadnom spracuvani osobnych Udajov nasich
zmluvnych partnerov aich zastupcov. Od 25. maja 2018 osobné udaje spracivame v sllade
s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (dalej len ,Nariadenie®) a prisluSnymi
slovenskymi pravnymi predpismi, najma zakonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov.

Precitajte si, prosim, nizSie uvedené informacie o spractvani osobnych udajov. Cielom tohto dokumentu
je poskytnut vam v prehladnej forme odpoved na to, pre¢o spracUvame vase osobné Udaje, akym
spbésobom ich spracuvame, aké su vaSe prava v suvislosti so spracuvanim a poskytnut vam dalSie
relevantné informacie o spracuvani vasich osobnych udajov.
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A. Pojmy suvisiace so spracuvanim osobnych udajov

Oboznamte sa, prosim, so zakladnymi pojmami, ktoré su uvedené v tomto dokumente, a ktoré vam
pomézu lepsie tomuto dokumentu porozumiet’:

osobny udaj — akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby,
napriklad meno, priezvisko, datum narodenia, rodné €islo, telefénne Cislo, emailova adresa, a pod.,

dotknuta osoba — fyzicka osoba, ku ktorej sa osobné udaje vztahuju,

spracuvanie osobnych udajov — operacia alebo subor operacii s osobnymi Udajmi, napriklad
ziskavanie, zaznamendavanie, usporaduvanie, uchovavanie, zmena, vyuZzivanie, poskytovanie tretim
osobam alebo vymazanie,

prevadzkovatel — fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora urCuje Ucel a prostriedky spracuvania
osobnych udajov; spractivanim moze prevadzkovatel poverit sprostredkovatela,

sprostredkovatel' — fyzicka osoba alebo pravnickd osoba, organ verejnej moci, agentura alebo iny
subjekt, ktory spraciva osobné udaje pre prevadzkovatela v jeho mene,

ucéel — dévod, prec€o prevadzkovatel spracuva osobné udaje,
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opravneny zaujem — zaujem prevadzkovatela alebo aj iného subjektu, z ktorého vyplyva potreba
spracuvania osobnych udajov, ak prevazuje nad zaujmami dotknutej osoby,

profilovanie — akékolvek automatizované spraclivanie osobnych udajov, ktoré pozostava z pouzitia
tychto osobnych Udajov na vyhodnotenie ur€itych osobnych aspektov tykajucich sa dotknutej osoby,

prijemca — fyzicka osoba, pravnicka osoba, organ verejnej moci alebo iny subjekt, ktorému su osobné
udaje poskytované.

Vienna Insurance Group - poistovaci koncern pdsobiaci v Rakusku a v strednej a vychodnej Eurdpe,
ZloZeny z priblizne 50 spolo¢nosti v 25 krajinach. M& najvysai rating v ramci hlavného indexu Viedenskej
burzy ATX; akcie su kétované aj na Prazskej burze. Hlavnym akcionarom priamo alebo nepriamo je
Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe.

B. Kto je prevadzkovatelom vasich osobnych udajov

Prevadzkovatelom Vasich osobnych Gdajov je CAPITOL, akciova spoloénost, Stefanoviéova 4, 811 04
Bratislava, 1CO: 35 750 448, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka €. 1813/B (dalej len ,Spoloénost™). Teda SpoloCnost urCuje UCel a prostriedky spracuvania
Vasich osobnych udajov.

Kontaktné Gdaje Spolognosti: CAPITOL, akciova spoloénost, Stefanovitova 4, 811 04 Bratislava.
Spolo¢nost zaroven urdila zodpovednu osobu, ktora dohliada v Spoloénosti na ochranu osobnych udajov.
Na zodpovednu osobu sa modzete obratit prostrednictvom e-mailovej adresy dpo@capitol.sk alebo

pisomne na adrese CAPITOL, akciova spolognost, Stefanovitova 4, 811 04 Bratislava.

C. Aké vasSe osobné udaje spracuvame

Spolo¢nost spractiva predovsetkym také osobné udaje, ktoré su potrebné na to, aby mohla vykonavat
svoje prava a povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy, ktord s vami uzavrela, aby splnila svoje zakonné
povinnosti a aby chranila svoje opravnené zaujmy. O zmluvnych partneroch Spolo¢nost spraciva najma
nasledovné kategorie osobnych udajov:

o Zakladné identifikacné udaje ; ;
Zakladné identifikacné Udaje su napriklad titul, meno a priezvisko, adresa, ICO, DIC.

o Kontaktné udaje
Kontaktnymi udajmi su napriklad e-mailova adresa a telefénne &islo.

o Udaje tykajuce sa postavenia zastupcu zmluvného partnera
Medzi tieto Udaje patria napriklad udaje o pracovnej funkcii.

e Transakéné udaje
Transak&nymi udajmi su napriklad informacie o vaSom bankovom ucte a o vasej odmene (ak ste nadim
zmluvnym partnerom).

D. Z akého zdroja ziskavame vase osobné udaje

Spolo€nost ziskava vaSe osobné udaje predovSetkym od vas, ato najma pri uzatvoreni zmluvy
av priebehu trvania zmluvy. Ak ste zastupcom nasho zmluvného partnera, VasSe osobné udaje
ziskavame aj od nasho zmluvného partnera. Vase osobné Udaje si overujeme prostrednictvom verejne
pristupnych zdrojov (napr. obchodny register, Zivnostensky register, kataster nehnutefnosti a pod.).



E. Na aké u€ely spracuvame vase osobné udaje

Bez vasho suhlasu Spolo¢nost spracliva osobné Udaje na nasledovné Ucely:

Spolo€nost spracuva vaSe osobné udaje na uc€ely rokovania o uzatvoreni zmluvy, uzatvorenia
zmluvy, jej naslednej spravy (napr. zmeny zmluvy) a na ucely jej plnenia. Vase osobné udaje nam na
tento ucel poskytujete najma ich uvedenim v zmluve a v jej dodatkoch. Pre tento UCel je poskytnutie
vasich osobnych udajov dobrovolné, avSak je nevyhnutné na uzavretie zmluvy, jej spravu a jej
plnenie zo strany Spolo¢nosti. Bez tychto Udajov by Spolo¢nost nebola schopna zmluvu s vami
vbbec uzavriet ani plnit z nej vyplyvajuce povinnosti.

Spolo€nost spracuva vaSe osobné udaje aj vtedy, ked’ je spractvanie nevyhnutné na splnenie
zakonnej povinnosti alebo je nevyhnutné podla osobitnych predpisov na zaklade poziadaviek,
ktoré pre SpoloCnost vyplyvaju z tychto osobitnych predpisov. Ide najma o nasledovné pravne
predpisy:
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Na zaklade zakona ¢. 431/2002 Z.z. o uétovnictve, v zneni neskorsich predpisov, Spolo¢nost
spracuva vase osobné udaje na Ucel vedenia Uctovnictva Spolo¢nosti.

Na zaklade zakona ¢. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov, Spolo¢nost spracuva vase osobné Udaje uvedené
v registraturnych zaznamoch na acel archivacie registratiurnych zaznamov, pripadne
archivnych dokumentov.

zakona €. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a o ochrane
pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov.

Spolo¢nost spracuva osobné Udaje na zaklade opravneného zaujmu Spolo¢nosti na ucel spravy
odberatelskych a dodavatelskych zmlav vramci koncernu Vienna Insurance Group, kedy

opravnenym zaujmom Spoloc¢nosti je zabezpecenie vnutornej administrativy v ramci koncernu.

Spolo€nost spracuva osobné udaje v pripadoch, ked je spracuvanie vaSich osobnych udajov
nevyhnutné na preukazovanie, uplatfiovanie a obhajovanie pravnych narokov Spolo€nosti.

F. Komu budu vase osobné udaje poskytnuté

Sprostredkovatelia

V pripade niektorych &innosti méZe Spolo¢nost’ spolupracovat s externymi subjektami, ktoré spracuvaju
osobné udaje v mene SpoloCnosti (dalej len ,Sprostredkovatelia®). Sprostredkovatelia spracuvaju
osobné Udaje vzdy na zaklade zmluvy uzavretej medzi SpoloCnostou a Sprostredkovatelom.
Sprostredkovatelmi Spolo¢nosti v su€asnosti su:
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kuriérske spolo¢nosti

spolo¢nosti poskytujuce sluzby v oblastiach certifikacie, in§pekcie a vzdelavania
spolo¢nosti zabezpedujuce vedenie uctovnictva.

prekladatel'ské spolo¢nosti

alSi prijemcovia

spolo¢nosti vykonavajuce externy finanény audit
advokatske kancelarie
exekutori



e  spravcovia (spravcovia konkurznej podstaty, restrukturalizacny spravca)

Organy verejnej moci

Va$e osobné udaje mézu byt poskytnuté organom verejnej moci v pripade, Ze takuto povinnost’ uklada
zakon alebo je také poskytnutie potrebné na plnenie povinnosti uloZzenych zakonom. Medzi organy
verejnej moci patria najma Narodna banka Slovenska, sudy a organy ¢inné v trestnom konani.

G. Kde sa vase osobné udaje spracuvaju

Vase osobné udaje su spracuvané predovsetkym na Slovensku a v ramci krajin Eurépskej unie.

H. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje

Vase osobné Udaje spracliva Spolo¢nost poc¢as doby trvania prislusnej zmluvy so Spoloénostou, aby
mohla Spolo¢nost’ vykonavat prava a povinnosti podla tejto zmluvy. Po ukonéeni zmluvy a vysporiadani
vSetkych prav a zavazkov suvisiacich s danym zmluvnym vztahom su vase osobné Udaje uchovavané po
dobu 10 rokov.

Doba uchovavania vasSich osobnych udajov vyplyva tiez z osobitnych zakonov, najma zakona ¢. 40/1964
Zb. Obgiansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov, zakona €. 431/2002 Z.z. o Uétovnictve, v zneni
neskorsich predpisov, ako aj zo zakona &. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni
neskorsich predpisov.

VaSe osobné Udaje obsiahnuté v dokumentoch, ktoré su registratirnymi zaznamami uchovavame po
dobu uvedenu v registratirnom plane Spolo¢nosti.

V pripade spracuvania vasich osobnych udajov na ucely preukazovania, uplatfovania a obhajovania
pravnych narokov Spolo¢nosti v sporoch spracivame vase osobné Udaje do vydania pravoplatného
rozhodnutia a ukonéenia vymahania nasich narokov. Nasledne vade osobné udaje spracuvané na tento
ucel uchovavame po dobu 10 rokov.

Spolo€nost’ aplikuje princip minimalizacie, o znamend, Ze po tom, €o uplynie doba, po€as ktorej je
Spolo€nost opravnena spracuvat osobné udaje, osobné Udaje sa anonymizuju resp. vymaZzu z databaz a
informaénych systémov Spolo¢nosti.

. Profilovanie a automatizované rozhodovanie

Spolo€nost vo vztahu k vam avaSim osobnym udajom nevykonava profilovanie ani automatizované
rozhodovanie.

J. Vase prava v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov

V suvislosti so spracuvanim vaSich osobnych udajov mate nasledujuce prava:

e Pristup k osobnym udajom
Podla €&l. 15 Nariadenia mate pravo: a) ziskat' potvrdenie, €i Spolo¢nost spractiva vase osobné udaje,
b) v pripade, Ze Spolo€nost spractiiva vade osobné udaje, dostat informacie o spracuvani osobnych
Udajov uvedené v ¢l. 15 ods. 1 Nariadenia, a ¢) na vyZiadanie dostat’ kdpiu osobnych udajov, ktoré
Spolo¢nost spracuva.
V pripade neddvodnych alebo neprimeranych ziadosti, najma z dévodu, Ze sa opakuju, mdze
Spolo€nost za poskytnutie képie osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju, uctovat primerany poplatok.



e Oprava osobnych udajov
Podla ¢l. 16 Nariadenia mate pravo na opravu nespravnych alebo doplnenie neuplnych osobnych
udajov, ktoré ovas Spolo€nost spracuva. Opravu/doplnenie Spolo¢nost urobi bez zbyto€ného
odkladu, vzdy vSak s prihliadnutim na dané technické moznosti.

e Vymazanie osobnych udajov
Mate pravo na vymazanie vasich osobnych udajov bez zbyto¢ného odkladu v pripadoch uvedenych
v ¢l. 17 Nariadenia, najma pokial: a) osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskali
alebo inak spracuvali, b) odvolate suhlas so spracivanim osobnych Udajov, c) namietate voci
spracivaniu osobnych udajov na uUcely opravnenych zaujmov Spolocnosti a neprevazuju ziadne
opravnené dovody na spracuvanie alebo namietate vo€i spracivaniu na ucely priameho marketingu,
alebo d) osobné udaje sa spracuvali nezakonne.

¢ Obmedzenie spractivania osobnych udajov
Podla ¢l. 18 Nariadenia mate pravo na to, aby Spoloénost obmedzila spracivanie osobnych tdajov,
pokial budete namietat spravnost osobnych udajov, zakonnost alebo dévodnost ich spracuvania
alebo pokial budete namietat proti ich spracuvaniu.

e Prenosnost’ osobnych udajov
Pokial ste nam v suvislosti so zmluvou alebo na zaklade suhlasu poskytli osobné udaje aich
spracuvanie sa vykonava automatizovane, mate pravo od nas ziskat tieto osobné udaje
v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citateflnom formate. Ak to bude technicky mozne,
vase osobné udaje mbézeme odovzdat aj priamo prevadzkovatelovi, ktorého urcite.

o Namietat’ proti spractuvaniu osobnych udajov
Podla €¢l. 21 Nariadenia mate pravo namietat proti spracuvaniu vasich osobnych udajov, ktoré je
vykonavané z dévodu opravneného zaujmu Spolocnosti. V pripade, ze Spolo¢nost nepreukaze, ze
existuju nevyhnutné opravnené dbévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad vasimi zaujmami,
pravami a slobodami, alebo dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov, Spolo¢nost spracuvanie na zaklade namietky ukon&i bez zbytoéného odkladu.

e Obratit’ sa na dozorny organ
Pokial sa domnievate, Ze v ramci naSej ¢innosti prichadza k neopravnenému spracuvaniu osobnych
udajov, mézZe sa obratit' so staznostou na dozorny organ, ktorym je pre uzemie Slovenskej republiky
Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky.

Vy3&Sie uvedené prava sa uplatnia v rozsahu a za podmienok stanovenych v Nariadeni.

K. Ako mozete ziskat’ d'alSie informacie a uplatnit’ svoje prava

Ak mate otazky tykajuce sa spracuvania vaSich osobnych udajov, chcete ziskat viac informacii alebo
uplatnit vase prava, mbzete sa na nas obratit pisomne na nasSu adresu CAPITOL, akciova spolo€nost,
Stefanovitova 4, 811 04 Bratislava. Spolognost tieZ uréila zodpovednu osobu, ktora dohliada na ochranu
osobnych udajov v Spolo¢nosti. Na zodpovednu osobu sa mdzete obratit prostrednictvom nasledovnej e-
mailovej adresy: dpo@capitol.sk alebo pisomne na vy38ie uvedenu adresu Spolo&nosti.

Tento dokument bude pravidelne aktualizovany. Stav ku diu 25. 05. 2018



